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I. Purpose 

 

To establish a procedure for first responders within Clinton County to use when 

calling for assistance and to notify all personnel on the emergency scene that an 

imminent life‐threatening situation exists. 

 

II. Definitions 

 

Mayday ‐ A term used to alert the Incident Commander or other responders on the 

emergency scene that personnel are in an imminent life‐threatening situation. 

 

Personal Accountability Report (PAR) – A report that is given to track the location, 

status, and welfare of personnel assigned to a given crew. 

 

Rapid Intervention Team (RIT) – A crew designated by the Incident Commander at 

the scene of an emergency to be used for the rescue of fire or EMS members 

working the emergency scene. 

 

Mayday Alert Tone – A four (4) second audible tone that is broadcasted by the 

Clinton County Public Safety Answering Point (PSAP) to notify personnel that a 

member involved in the operation is missing, trapped, or in need of assistance 

 

Emergency Traffic – A term used to describe when radio silence is to be utilized 

except for pertinent emergency radio traffic. 

 

Priority Marker – A subtle tone that is broadcasted over the primary dispatch 

channel at a predetermined interval of time that indicates to users that emergency 

traffic conditions apply. 



 

 

 

 

 

III. Procedures 

 

A. Verbal Report of a Missing Member 

 

 

1. When the supervising officer is notified or becomes aware that a 

member of his or her team is missing they shall immediately contact 

the Incident Commander 

 

2. The officer from the missing member’s last assignment shall ensure 

that a systematic search is conducted in the area of the member’s last 

known location.  If the crews operating in the area cannot complete 

the search assistance shall be requested. 

 

 

3. The Incident Commander shall notify Clinton County PSAP on the 

dispatch frequency to sound the “Mayday” tone and broadcast that a 

Mayday has been sounded.  The PSAP will air the message over the 

primary dispatch frequency and over one of the four (4) area 

repeaters if they are being used for fire ground communications and 

also enable the priority marker. 

 

“Clinton County to all units on scene 124 Smith St.   

Emergency traffic only Smith St. Command is reporting 

A Mayday situation Emergency traffic only” 

 

 

 



 

 

4. The Incident Commander shall make an announcement to all units 

indentifying the missing member(s), last known location, and 

directing anyone knowing the whereabouts of the missing member to 

notify Command via radio 

 

5. All radio traffic on the fire ground not associated with the mayday 

shall cease. 

 

6. The Incident Commander shall deploy the RIT to assist in conducting a 

systematic search in the last known location of the member(s). 

 

 

7. When the primary RIT is deployed the Incident Commander will 

designate a second RIT until the initial RIT has accomplished their 

task. 

 

8. When the missing member(s) are located the Incident Commander 

shall notify Clinton County PSAP that the Mayday has been cleared on 

the primary dispatch frequency.  The PSAP will sound a single four (4) 

second alert tone then repeat the message as well as return to 

normal radio traffic. 

 

Command: 

“Clinton County Smith St Command Firefighter Jones has been 

accounted for and the Mayday can be cleared” 

 

 

 

 

PSAP: 

Single four (4) second alert tone 

“Attention all units operating at 124 Smith St.  Command is reporting 

that the individual has been found all units can resume normal radio 

traffic” 

 



9. An absent member of any crew will automatically be assumed lost or 

trapped in the hazard area until otherwise determined safe and a PAR 

check will immediately initiated by command. 

 

 

B. Emergency Identifier Activation 

 

1. In the event that Clinton County PSAP receives an activation of the 

Man Down Alert from a field user operating on an emergency scene 

the PSAP will attempt two (2) status checks of the user of the 

portable radio on the primary dispatch frequency or an area repeated 

channel if fire ground operations are assigned to one of those specific 

frequencies. 

 

PSAP receives Man Down Alert activation from Assistant 9 during a 

fire incident  

 

PSAP: 

“Assistant 9 Clinton County, status?”  

If no response repeat 

 

2. If no contact is made after two (2) attempts the PSAP will notify 

command of the activation and the Incident Commander shall 

implement the same action as outlined in Section “A”, Verbal report 

of missing member. 

 

C. PASS Device Activation 

 

1. During any operation involving the use of PASS devices, all personnel 

in the immediate vicinity on the scene shall acknowledge the 

activation of a PASS device that is longer than five (5) seconds.  The 

units shall proceed to the location of the alarm and confirm the status 

of the member to command. 



2. If a member is found to be in distress a mayday will be issued and all 

personnel will follow the policy outlined in Section “D” Confirmed 

Report from a Trapped or Lost Member 

 

D. Confirmed Report from a Trapped or Lost Member 

 

1. If a member becomes trapped, disoriented, lost, or injured and needs 

assistance the member shall declare a Mayday.  The member shall 

issue a radio transmission that begins with “MAYDAY, MAYDAY, 

MAYDAY.  The member shall then give the following information. 

 

 L  Location (i.e., division, quadrant) 

 U  Unit  (i.e., Engine 6‐1) 

 N  Name 

 A  Assignment (i.e., attack, search, ventilation) 

 R  Resources needed (i.e., air cylinder, ceiling collapse, 

stokes) 

 

“MAYDAY, MAYDAY, MAYDAY this is Firefighter Smith with 

Engine 6‐1.  I have fallen through the floor into the basement 

and I can’t find the way out.  I am not trapped but I think my 

leg is broken.  I am in the A/D quadrant and running low on 

air” 

 

2. After making the radio transmission the member shall activate their 

PASS device if possible 

 

3. Lost or trapped firefighters should always attempt self‐rescue 

techniques that they may have been taught.  If the member locates a 

hoseline or finds a window that leads to the exterior they should 

attempt to exit. 

 

4. When the Incident Commander receives a Mayday they shall 

immediately acknowledge it and repeat the LUNAR information and 

activate the RIT 

 



5. Command shall notify any crews operating in the area of the trapped 

firefighter and make them aware of the situation. 

 

6. Crews working in the general area as the lost or trapped firefighter 

should attempt an initial rescue attempt provided they notify 

command of the action.  The crew will be relieved by the RIT when 

they arrive at the location. 

 

7. The Incident Commander shall notify Clinton County PSAP on the 

dispatch frequency to sound the “Mayday” tone and broadcast that a 

Mayday has been sounded.  The PSAP will air the message over the 

primary dispatch frequency and over one of the four (4) area 

repeaters if they are being used for fire ground communications and 

also enable the priority marker. 

 

 

8. If an alternate frequency needs to be utilized for remaining crews 

operating on the fire ground then one should be requested and the 

PSAP will assign another frequency. 

 

 

IV. Responsibilities 

 

A. Firefighter Responsibilities 

 

1. Each team of two (2) firefighters should carry at least one portable 

radio with them into the hazard zone and make sure that they are on 

the correct fire ground channel 

 

2. Firefighters should not hesitate to declare a MAYDAY if they think 

they have become lost, trapped, stuck, fell, or involved in a collapse, 

or any other emergency that arises where the firefighter needs 

assistance. 

 

3. Lost or trapped members shall remain together  

 



4. Firefighters trapped or lost must make a conscious effort to control 

breathing and remain calm.  Do not undertake unnecessary physical 

activity unless absolutely necessary. 

 

5. Firefighters must ensure that their supervising officer is aware of their 

location and progress on assigned tasks 

 

6. No freelancing under any circumstances.  Firefighters operating on 

the fire ground will follow the Clinton County Fire Chief’s Association 

Accountability Policy at all emergency scenes. 

 

B. Officer Responsibilities 

 

1. Maintain the whereabouts and well being of their crew and any 

members assigned to their area of supervision. 

 

2. Maintain an accurate accountability of those members and prepare 

to reply to a PAR request without delay. 

 

3. For reports of a missing firefighter command should request an 

additional alarm be dispatched to the scene. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


